Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de I'Est-de-
I'lle-de-Montréal

Québec rara

Service des affaires juridiques

PAR COURRIEL

Montréal, le 9 juin 2026

Objet : DAI-2026-074 - Achats annuels de livres

Bonjour,

Conformément a la Lo/ sur lacces aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1, ci-aprés nommée « Loi
sur l'acceés »), nous avons traité votre demande d'acces recue par courriel le 12 mai
2026 concernant la communication des documents suivants

« Nous souhaitons obtenir une copie de tout document que vous détenez
pour les périodes allant d'avril 2023 a mars 2024 et davril 2024 a mars 2025
ayant attrait aux achats annuels de livres, notamment :

« Les rapports au ministére de la Culture;
e Les rapports internes;

* Les rapports financiers;

e Les avis, analyses ou études; »

Veuillez noter que la Loi sur I'acces prévoit, a son article 1, que la « (...) loi s'applique aux
documents détenus par un organisme public dans I'exercice de ses fonctions (...) » et a son
article 15, que « le droit d'acces ne porte que sur les documents dont la communication ne
requiert ni calcul, ni comparaison de renseignements ».

En réponse a votre demande d'acces, veuillez trouver ci-joint les documents détenus par
Santé Québec Est-de-I'Tle-de-Montréal-Universitaire, soit :
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e La liste des commandes de livres achetés pour la période demandée, chez notre
unique fournisseur : La librairie de I'Université de Montréal (Liste des commandes)

e Leslivres électroniques achetés pour cette période, chez notre fournisseur ProQuest
(Liste d'achat de livres électroniques)

e Les lignes directrices que nous utilisons pour le développement de nos collections
(Lignes directrices - gestion des collections)

Notez que, pour le premier de ces documents, le prix unitaire des livres a été caviardé en
conformité avec les articles 23 et 24 de la Loi sur l'accés.

De plus, la Direction de l'enseignement, de la recherche et de linnovation (DERI),
responsable de notre service de bibliothéque, nous informe que, étant donné notre
désignation universitaire (CIUSSS et non CISSS), nous ne sommes pas tenus de produire
le rapport au ministére de la Culture. C'est pourquoi ce document n'apparait pas parmi les
piéces jointes.

Conformément a l'article 51 de la Loi sur I'accés, nous vous informons que vous pouvez, en
vertu de la section III du chapitre IV de cette loi (article 135 et suivants), faire une demande
de révision a I'égard de cette décision en vous adressant a la Commission d'accés a
linformation dans les trente (30) jours suivants la réception de la présente. A cet effet, vous
trouverez ci-joint le document intitulé Avis de recours.

Nous vous remercions de votre attention et vous prions d'agréer |'expression de nos
salutations distinguées.

Pour Me Marie-Christine Tremblay
Avocate
Responsable de |'accés aux documents

MCT/iv

p. j. Avis de recours
Article 51 de la Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnel
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AVIS DE RECOURS
REVISION DEVANT LA COMMISSION D’ACCES A LINFORMATION

A) POUVOIR

L'article 135 de la Loi sur I'accés prévoit qu'une personne peut, lorsque sa demande écrite
a été refusée en tout ou en partie par le responsable de I'acces aux documents ou de la
protection des renseignements personnels ou dans le cas ou le délai prévu pour répondre
est expiré, demander a la Commission d'accés a l'information de réviser cette décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons
pour lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d'acces a l'information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

525, boul. René-Lévesque Est 2045, rue Stanley

Bureau 2.36 Bureau 900

Québec (Québec) G1R 559 Montréal (Québec) H3A 2v4
Tél. : 418 528-7741 Tél. : 514 873-4196

Sans frais : 1 888 528-7741 Sans frais : 1 888 528-7741
Téléc. : 418 529-3102 Téléc. : 514 844-6170

B) MOTIFS

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de
la demande, sur le mode d'accés a un document ou a un enregistrement, sur les frais
exigibles ou sur I'application de I'article 9 (notes personnelles inscrites sur un document,
esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de méme
nature qui ne sont pas considérés comme des documents d'un organisme public).

C) DELAIS

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'acces a l'information
dans les trente (30) jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé
au responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La Loi prévoit spécifiquement que la Commission d’acces a I'information peut, pour motif
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de trente (30) jours (art.
135).
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APPEL DEVANT LA COUR DU QUEBEC
A) POUVOIR

L'article 147 de la Loi sur 'acces stipule qu'une personne directement intéressée peut
interjeter appel sur toute question de droit ou de compétence, devant le juge de la Cour du
Québec, de la décision finale de la Commission, y compris une ordonnance de la
Commission rendue au terme d'une enquéte, ou, sur permission d'un juge de cette Cour,
d'une décision interlocutoire a laquelle la décision finale ne pourra remédier.

B) DELAIS ET FRAIS

L'article 149 de la Loi sur 'acces stipule que I'appel est formé par le dépdt aupres de la
Cour du Québec d'un avis a cet effet précisant les questions de droit ou de compétence
qui devraient étre examinées en appel.

L'avis d'appel doit étre déposé au greffe de la Cour du Québec dans les trente (30) jours
qui suivent la date de la réception de la décision finale par les parties.

C) PROCEDURE

Selon l'article 151 de la Loi sur l'acces, I'avis d'appel doit étre signifié aux parties et a la
Commission dans les dix (10) jours de son dépdt au greffe de la Cour du Québec.

Le secrétaire de la Commission transmet au greffe, pour tenir lieu de dossier conjoint, un
exemplaire de la décision contestée et les piéces de la contestation.

7401, rue Hochelaga

Montréal (Québec) HIN 3M5
Téléphone : 514 251-4000, poste 4035
Télécopieur : 514 251-2964
www.ciusss-estmtl.gouv.qc.ca



Liste achat livre IUSMM - Fournisseur unique : Librairie UdeM

Adresse : 7401, Rue Hochelaga, Bur. BE-316-34, H1N 3M5, Montréal, Qué.

Site web: https://biblio.ciusss-

estmtl.gouv.qc.ca/fr

Numéro requéte

E-mail :bib.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

Description

Date

Numéro BC

Prix unitaire

Prix

1085466

COGNITIVE-BEHAVIOR THERAPY FOR Manuel de réadaptation psychiatrique / sous la
direction de Tania Lecomte.- Presses de | Université du Québec, 2023. ISBN
9782760557130

2023-04-11

10588953

1112509

L analyse réflexive en enseignement professionnel et technique : - 9782760553156,
Presses de | Université du Québec,, 2020

2023-06-08

10604651

1112509

La supervision de stage au collégial : - 9782760558410 | 27605584 1X, Presses de
| Université du Québec,, 2023

2023-06-08

1064651

1122220

Sonia Lupien.- Par amour du stress.- 2e édition.- EDITIONS VA SAVOIR, 2020.- ISBN
9782981783950

2023-07-04

10610407

1124463

Coulombe St-Louis.- Entre mes psychoses: Survivre.- Carte Blanche 2018.- ISBN
9782895903543

2023-07-06

10611392

1168564

Katherine M. Fortinash.- Santé mentale et psychiatrie.- 3e édition.- Cheneliére
Education.- ISBN 9782765063933, 9782765063384

2023-10-18

10637366

1195088

Frédérique Escudier, Karen Debas.- Savoir apprendre pour réussir : les meilleures
stratégies d étude validées par la science.- ERPI, 2020.- ISBN 9782766103751

2023-12-20

10653449

1195088

Sonia Lupien, Sébastien Allemand.- Le stress au travail vs le stress du travail.- Editions
Va Savoir, 2023.- ISBN 9782982049567

2023-12-20

10653449

1221936

Pratiquer la thérapie des schémas : transformer les modéles prédictifs avec la
reconsolidation de la mémoire / Pierre Cousineau, Sophie C6té. Dunod, 2023. ISBN
9782100842810.

2024-02-23

10669827

1221936

La reconsolidation thérapeutique de la mémoire : transformer les schémas
émotionnels avec la Thérapie de la cohérence / Sophie C6té, Pierre Cousineau.
Dunod, 2022. ISBN 9782100827169

2024-02-23

10669827

1237958

1261025

David B. Rosengren.- Grand manuel de | Entretien motivationnel - Pratiques et savoir-
faire: Pratiques et savoir-faire.-INTEREDITIONS,2021.- ISBN 978-2729620950

Odette Doyon, Sophie Longpré.- Evaluation clinique d'une personne symptomatique.-
2e édition.- ERPL.- ISBN 9782766149421

2024-03-28

2024-05-24

10679028

10692832

1261025

Jeanne Bédard , Marie-Chantal Bienvenu , Yves Morel.- Nutrition et santé mentale: Le
guide essentiel.- PUM, 2024.- ISBN 978-2-7606-4780-0

2024-05-24

10692832

1266906

Magali Guilbault Fitzbay.- Apprendre a nous écrire : guide et politique d écriture
inclusive.- Montréal: les 3 sex*, 2021.- ISBN 9782981817419

2024-06-05

10696374

1275840

Manuel diagnostique et statistique des troubles mentaux.- 5e édition texte révisé.-
Elsevier Masson, 2023.- ISBN 978-2294781353. Marc-Antoine Crocq, Alexis Boehrer,
Julien Daniel Guelfi.- DSM-5-TR : texte révisé

2024-06-28

10701858

1333202

Je ne peux pas m arréter de laver, vérifier, compter : Guide pour s aider soi-méme
mieux vivre avec un TOC / par Sauteraud, Alain.- ISBN 9782738112064.- Odile Jacob,
2002, Nouvelle édition

2024-11-14

10735791

1333202

Lawrence Coté-Collins et Billy Poulin.-Billy a vie: Une plongée en schizophrénie.- La
Méche, 2024.- ISBN 9782897072148

2025-02-10

10755649

1333202

Nathalie BEAUZEE, Marie-Christine CABIE, Annie LELEVRIER-VASSEUR, Christian
RYBAK.- L entretien infirmier en santé mentale: L apport systémique dans une
profession en mutation.- Eres, 2023.-ISBN 9782749276571

2025-02-10

10755649

1333202

Marcelline Bengaly et Hélene Fortin Lachance.- Guide pratique pour développer ses
compétences relationnelles : connaissance de soi, gestion des émotions, écoute.-
PUQ, 2024.- ISBN 9782760559561

2025-02-10

10755649

1333202

Catherine Barthélémy, Frédérique Bonnet-Brilhault.-L autisme : de | enfance a | age
adulte.- Lavoisier, 2023.- Collection psychiatrie.- ISBN 9782257707468

2025-02-10

10755649

1333202

Jean-Christophe Seznec.- ACT : applications thérapeutiques : anxiété, phobies, TCA,
image de soi, dépression, burn-out, TOC, thérapies de couple, troubles sexuels,
fibromyalgie.- Dunod, 2023.- ISBN 9782100835638

2025-02-10

10755649

1333202

Jean-Marc Talpin, Céline Racin.- Psychologie clinique du vieillissement normal et
pathologique.- Dunod, 2023.- ISBN 9782100843145

2025-02-10

10755649

1333202

Pierre Charazac.- Soin et psychothérapie du grand age.- Dunod, 2023.- ISBN
9782100836376

2025-02-10

10755649

1333202

1333202

Grégoire Vitry.- Comprendre et soigner les addictions : avec les approches
systémiques.- Dunod 2023

Karine et Thierry Albernhe.- Les thérapies familiales systémiques.- Elsevier masson,
2023.- ISBN 9782294778889

2025-02-10

2025-02-10

10755649

10755649

1333202

Mihaela Bustuchina Vlaicu, Andrei Vlaicu.- Neuromodulation en neurologie et en
psychiatrie.- Elsevier masson, 2023.- ISBN 9782294778629

2025-02-10

10755649

1333202

Nicolas Franck.- Remédiation cognitive.- Elsevier masson, 2023.- ISBN
9782294783098

2025-02-10

10755649

1333202

Chantal Henry, Raphaél Gaillard, Josselin Houenou, Marc Masson.- Manuel des
troubles bipolaires.- Elsevier Masson, 2023.- ISBN 9782294771804

2025-02-10

10755649

1333202

David Kealy, John S. Ogrodniczuk ; traduction de Fabrice Herrera, Vincent Estellon,
Ueli Kramer .- La psychothérapie psychodynamique contemporaine : pratiques
cliniques en mouvement.- Elsevier Masson, 2023.- ISBN 9782294779336

2025-02-10

10755649

1333202

Bruno Falissard, André Gillibert.- Comprendre et utiliser les statistiques en médecine.:
Elsevier Masson, 2023.- ISBN 9782294776373

2025-02-10

10755649

1333202

Xavier de la Tribonniére.- Pratiquer | éducation thérapeutique.-Elsevier masson, 2023
-2e edition.-ISBN 9782294778858

2025-02-10

10755649

1333202

Frieda Matthys, Annelien Bronckaerts, Cleo L. Crunelle.- Prise en charge du trouble
déficit de | attention: hyperactivité associé au trouble de | usage de substance.-
Elsevier Masson, 2023.- ISBN 9782294783302

2025-02-10

10755649

1368361

Lyse Turgeon, Isabelle Denis et Sophie Parent.- Intervention cognitivo-
comportementale aupres des enfants et des adolescents.- Tome 1.- 2e edition.-
PUQ,2023.-ISBN 9782760556713

2025-02-11

10756174

1368361

Lyse Turgeon, Isabelle Denis et Sophie Parent.- Intervention cognitivo-
comportementale auprés des enfants et des adolescents.- Tome 2.- 2e edition.-
PUQ,2023.-ISBN 9782760556744

2025-02-11

10756174

1368361

John W. Barnhill, Alexis Boehrer et Marc-Antoine Crocg.- DSM-5-TR : cas cliniques.-
Elsevier-Masson, 2025

2025-02-11

10756174

1368361

Giovanni A. Fava, Charles-Siegfried Peretti.- Arréter un traitement antidépresseur.-
Elsevier Masson, 2024.-ISBN 9782294779329

2025-02-11

10756174

1368361

Martine Bouvard.- Questionnaires et échelles d évaluation de la personnalité.-
Elsevier Masson, 2024.- ISBN 9782294783197

2025-02-11

10756174

1368361

Roger Gil.- Neuropsychologie.- 8e edition.- Elsevier-Masson, 2024.- ISBN
9782294785702

2025-02-11

10756174

1368361

American Psychiatric Association, Marc-Antoine Crocq, Alexis Boehrer, Julien Daniel
Guelfi, Pascal Favré.- Mini DSM-5-TR : critéres diagnostiques .- Elsevier masson, 2024
- ISBN 9782294781360

2025-02-11

10756174

1368361

1368361

Isabelle Poirot, Agnés Brion.- Psychothérapies des troubles du sommeil de | adulte.-
Elsevier Masson, 2024.-ISBN 9782294775857

Catherine Barthélémy, Frédérique Bonnet-Brilhault.- L autisme : de | enfance a | 4ge
adulte.- 2e édition.- Lavoisier-Médecine Sciences, 2023.-ISBN 9782257207463

2025-02-11

2025-02-11

10756174

10756174

1368361

David Fortin.- Le cerveau, | univers dans votre téte : ce que nous ne savons toujours
pas sur le cerveau.- Presses de | Université du Québec, 2024.-ISBN 9782760560352

2025-02-11

10756174

1368361

David Fortin.- Le cerveau : une galaxie dans votre téte : tout ce que nous savons sur le
cerveau, simplifié et vulgarisé.- Presses de | Université du Québec, 2022. ISBN
9782760556805

2025-02-11

10756174

1368361

Chantal Leclerc.- Intervenir en groupe : savoirs et pouvoir d agir.- Presses de
| Université Laval, 2024.-ISBN 9782766304455

2025-02-11

10756174

1368361

Pascale Brillon.- Quand la mort est traumatique : passer du choc a la sérénité.- 3e
edition.- Les Editions de | Homme.- ISBN 9782761966344

2025-02-11

10756174

1368361

Steve Audet, Denise Rondeau-Robitaille.- L évaluation du fonctionnement social : du
quoi au comment.- Presses de | Université du Québec, 2019.- ISBN 978-2-7605-5224-1

2025-02-11

10756174

1368361

Grace Chammas, Josée Grenier, Roxanne Fay.- L intégration de | évaluation du
fonctionnement social aux champs de pratique : postures et processus en travail
social.- Presses de | Université du Québec, 2024.- ISBN 9782760559592

2025-02-11

10756174

1368579

Howard H. Fenn, James A. Bourgeois, Catharine Birtley Fenn.- Age-Adjusted
Psychiatric Treatment for the Older Patient.- Springer, 2024.- ISBN 9783031539787

2025-02-11

10756341

1368579

Edited by Rajesh R. Tampi, Deena J. Tampi.- Treatment of Psychiatric Disorders Amon‘g
Older Adults.- Springer, 2024.- ISBN 978-3-031-55713-2 ’

2025-02-11

10756341

1368579

Stavroula Rakitzi, Polyxeni Georgila.- Treatment-resistant schizophrenia : evidence-
based pharmacotherapy, cognitive behavioral psychotherapy and rehabilitation.-
Springer, 2024.-1SBN 978-3-031-64622-5

2025-02-11

10756341

1368579

1368579

Stavroula Rakitzi, Polyxeni Georgila.- Treatment-Resistant Bipolar Disorder : Evidencel
based Pharmacotherapy, Cognitive Behavioral Psychotherapy and Rehabilitation

Luigi Mazzone, Martina Siracusano, Kevin A. Pelphrey. .- Autism Spectrum Disorder:
Understanding the Female Phenotype.- Springer, 2024.-ISBN 978-3-031-62074-4

2025-02-11

2025-02-11

10756341

10756341

1368579

Brooks Floyd and Timothy Kane.- The Clinician s Guide to Common Psychiatric
Disorders : A Pocketbook for Diagnosis and Treatment.- Springer, 2024.- ISBN 978-3-
031-67957-5

2025-02-11

10756341

1368579

Pierluigi Parisi.- A Phenomenological Interpretation of Schizophrenia Subjectivation,
Framework and Perspective.- Springer, 2024.-ISBN 978-3-031-67862-2

2025-02-11

10756341

1368579

Robyn P. Thom, Christopher J. McDougle.- Neuropsychiatric Care for Genetic
Syndromes and Other Neurodevelopmental Disorders: What Every Clinician Needs to
Know.- Springer, 2024.- ISBN 978-3-031-76271-0

2025-02-11

10756341

1368579

Christina S. Lee.- Motivational interviewing across cultures : optimizing practice.-
Guilford press, 2025.-ISBN 9781462555857

2025-02-11

10756341

1369636

Robert J. Hilt, Abraham M. Nussbaum.- DSM-5-TR pocket guide to child and
adolescent mental health.- American Psychiatric Association Publishing, 2025.- ISBN
9781615375462

2025-02-12

10756875

1369636

1369636

1369636

Peter Manu, Ava-Dawn Gabbidon, Eugene Grudnikoff.- Handbook of medicine in
psychiatry.- American Psychiatric Association Publishing, 2025.- ISBN 9798894551296

American Psychiatric Association Task Force on Electroconvulsive Therapy.- The l
practice of electroconvulsive therapy : recommendations for treatment, training, and |
privileging.- American Psychiatric Association, 2024.-ISBN 9780890426678 ’

Richard A. Bermudes, Karl I. Lanocha, Philip G. Janicak.- Transcranial magnetic
stimulation : clinical applications for psychiatric practice.- American Psychiatric
Association Publishing, 2025.-ISBN 9798894550657

2025-02-12

2025-02-12

2025-02-12

10756875

10756875

10756875

1369636

Kim T. Mueser & Jennifer D. Gottlieb.- Treatment of posttraumatic stress disorder in
serious mental illness : the cognitive restructuring program.- American Psychological
Association, 2025.-ISBN 9781433841651

2025-02-12

10756875

1369636

Simon Gerhand.- The neuropsychology of dementia : a clinician s manual.- Cambridge
University Press, 2024.- ISBN 9781009012348

2025-02-12

10756875

1369636

1369636

Matthew Gibfried, George T. Grossberg.- Case studies in long-term care psychiatry : ’
navigating common mental health challenges in geriatric care.- Cambridge University
Press, 2025.- ISBN 9781108722322 ’

Joseph F. Goldberg, Stephen M. Stahl.- Clinical reasoning and decision-making in
psychiatry.- Cambridge University Press, 2024.- ISBN 9781009181556

2025-02-12

2025-02-12

10756875

10756875

1369636

1369636

Brian L. Mishara, David N. Weisstub.- Practical ethics in suicide : research, policy and
clinical decision-making.- Cambridge University Press, 2024.- ISBN 9781009414906

Keith James Topping.- Peer Interventions for Health and Wellbeing: Research into
Practice.- Routledge, 2025.- ISBN 9781032572109

2025-02-12

2025-02-12

10756875

10756875

1369636

Matcheri S. Keshavan, Vinod H. Srihari and Ravinder Reddy.- Schizophrenia : a
practical primer.- Routledge, 2024.- ISBN 9781498754798

2025-02-12

10756875

1369636

Daniel J. Carlat.- The psychiatric interview.- 5th edition.- Wolters Kluwer, 2023.- ISBN |
9781975212971

2025-02-12

10756875

1369636

Michael Jacobs.- Psychodynamic counselling in action.- Sage Publishing, 2024.- ISBN
9781529682403

2025-02-12

10756875

1369636

Grace Iarocci, Jacob A. Burack, Dermot Bowler.- Understanding intellectual and
developmental disabilities.- Sage Publications, 2024.- ISBN 9781446296462

2025-02-12

10756875

1369636

1369636

Brian L. Burke, Brad Lundahl, Hal Arkowitz.- Motivational interviewing in the
treatment of psychological problems.- The Guilford Press, 2024.- ISBN
9781462556199

Denise Hien, Lisa Caren Litt.- Treating traumatic stress and substance misuse : a guide
to integrative practice.- The Guilford Press, 2024 .-ISBN 9781462555079

2025-02-12

2025-02-12

10756875

10756875

1369636

1384731

Kim T. Mueser, Alan S. Bellack, Susan Gingerich, Julie Agresta, Daniel Fulford ;
foreword by Patrick D. McGorry.- Social skills training for schizophrenia : a step-by-
step guide.- The Guilford Press, 2024 .- ISBN 9781462555031

William R. Miller, Stephen Rollnick.- L entretien motivationnel : aider la personne a
engager et réaliser le changement.- Malakoff, France : Interéditions, 2024.- (Soins et
psy).- ISBN 9782729624286

Veuillez libeller tous les chéques a l'ordre de Liste achat livre IUSMM - Fournisseur unique : Librairie UdeM.
Montant total di dans <#> jours. Les paiements en souffrance sont soumis a des frais de service de <#>% par mois.

2025-02-12

2025-03-24

10756875

10765482

Acompte recu

TOTAL

6 263,29




Liste achat livre HMR - Commandes UdeM

Adresse: 5415, Bou evard de ‘Assompt on, Montréa , Québec, H1T 2M4

S te web: https://b b o.c usss estmt .gouv.qc.ca/fr

Numeéro requéte Description Date Numeéro BC Prix unitaire Prix
Pawe KroDave omes Ph osoph esetscences nfrm éres contr butons essente esa adscp ne Pressesde

1370090 'un vers té Lava , 2024 97827637557 7 eleaha sy 10757091
Pau A Lamarche et LaraMa et Les organ sat ons de santé vues sous ‘ang e de a comp exté Presses de 'unvers té

1370090 Lava, 2024 9782766 303 434 2025 02 27 10757091
Yves Coutur er, Louse Bez e Anayse et auto anayse de ‘actvtéentrava soca Pressesde 'unversté Lava,

1370090 2024 9782766 303 99 2025 02 27 10757091
Fé x Pageau Tenz n, Wangmo Em an M ha ov Robots and Gadgets Ag ngat ome Pressesde 'unversté Lava,

1370090 2024 9782766 302 536 2025 02 27 10757091

1369712 Peter Savno, eenV Danesh Meyer Neuro Ophtha moogy Prnt eBookwthMutmeda Wo ters K uwer, 2024 2025 02 27 10756847

978 9752 4845

1369712 Chr stopher Rapuano Cornea Prnt eBookwthMutmeda Wo tersK uwer, 2024 978 9752 4975 2025 02 27 10756847
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ANNEXE 1



SECTION 1: INTRODUCTION ET CONTEXTE
A) Objectifs

Ces lignes directrices ont pour principaux objectifs :

> Assurer la qualité et la pertinence de nos acquisitions en maintenant nos collections a jour
et représentatives des différentes disciplines et axes d’excellence de notre organisation, et
en s’assurant de la rigueur scientifique des contenus proposés.

» Répondre aux besoins de nos différentes clientéles en offrant des collections diversifiées
pour répondre aux besoins de la clinique, de la recherche, de I'enseignement et de
I'information aux patients.

» Optimiser l'utilisation des ressources financiéres pour les acquisitions en ciblant des
criteres et fagons de faire pour I’évaluation des collections, permettant d’orienter les choix
en fonction des budgets disponibles.

B) Roles et responsabilité

I. Bibliothécaires

Les bibliothécaires rédigent et mettent a jour ces lignes directrices. Ils et elles s’assurent que les
décisions prises quant aux acquisitions et I'élagage respectent les critéres et facons de faire mentionnés
dans ce document.

lIs ou elles mettent en place les étapes pour I’évaluation des collections, les acquisitions et I'élagage. lls
ou elles prennent les décisions finales pour les acquisitions et I'élagage de documents.

Il.Technicien.nes en documentation

Les technicien.nes en documentation font I'acquisition et I'élagage des documents, ainsi que les
différentes étapes du traitement documentaire de ces documents. Il ou elles transmettent aussi aux
bibliothécaires des suggestions d’achat, soient transmises par des utilisateurs ou selon ce qui est
observé a partir des demandes regus via le prét-entre-bibliotheques.

Ill.Gestionnaires

lIs ou elles approuvent les présentes lignes directrices et voient a ce que I'équipe de la bibliotheque ait
les outils et moyens en mains pour répondre le mieux possible a ces lignes directrices et de maniére plus
générale aux Normes pour les bibliothéques et les services d’information des établissements de soins de
santé et de services sociaux du Canada.

C) Présentation de la bibliotheque et ses points de services

La bibliotheque du CIUSSS-EMTL a pour mission, entre autres, de fournir un acces rapide et fiable aux
données scientifiques, et ainsi soutenir la pratique clinique et I'organisation des services, la recherche,



I’enseignement, et le bien-étre des patient.es. Pour favoriser I'innovation et la qualité des soins, la
bibliothéque s’engage, a travers les collections qu’elle rend disponible a ses clienteles, a diffuser une
information a jour, de qualité et rigoureuse sur le plan scientifique. Ces criteres s’appliquent aussi bien a
nos collections destinées aux professionnel.les qu’a celles destinées aux patient.es.

La bibliotheque comprend 3 points de services (lieux physiques avec des collections papier), qui se
retrouvent dans les centres hospitaliers du CIUSSS-EMTL :

» [I’Hopital Maisonneuve Rosemont
» I'Hopital Santa Cabrini
» [l'Institut universitaire en santé mentale de Montréal

D) Clienteles desservies

I. Professionnel.les, médecins, chercheurs.euse, étudiant.es.es

La bibliotheque dessert une clientele variée au CIUSSS-EMTL, qu’ils travaillent ou font leurs stages ou
études en milieu hospitalier, en CLSC, en CHSLD, en GMF, ou dans nos centres de recherche.

Les services et ressources de la bibliothéque peuvent servir a répondre aux différents besoins de nos
clienteles :

> Professionnel.les de la santé et services sociaux (ergothérapeutes, nutritionnistes,
physiothérapeutes, kinésiologues, etc)

Médecins

Infirmieres

Etudiant.es

Stagiaires

Chercheurs/étudiant.es/personnel des centres de recherche

YV VVVYVYY

Il. Patients et leurs proches

La bibliotheque offre également des services pour les patients et leurs proches qui effectuent une visite
dans un de nos points de service.

Des collections spécifiques sont mises a leur disposition.

E) Les collections

La bibliotheque possede deux grandes collections de documents.

La premiére regroupe des ressources pour les professionnel.les /chercheurs.euses en santé et services
sociaux et inclue des livres imprimés et numériques, des périodiques en format papier et électroniques,



des documents audiovisuels, de méme que des bases de données. Ces documents sont disponibles dans
nos trois points de service et sur notre site web.

La deuxiéme collection est mise a la disposition des patients et de leurs proches. Elle inclue des livres
papier (majoritairement en francgais) de vulgarisation pour un grand public. Elle est aussi composée de
publications aux patients produites par le personnel du CIUSSS-EMTL, qui sont disponibles sur le site
web de la bibliotheque.

SECTION 2 — PRINCIPES DIRECTEURS

A) Axes d’excellence

A travers les équipes de soins, de recherche et de formation, notre organisation est un pole
important d’'innovation en santé et services sociaux. Voici les 4 axes d'excellence qui ont été
développés au fil des ans:

e Hématologie-oncologie et thérapie cellulaire (Institut universitaire d’hématologie-oncologie et
de thérapie cellulaire (IHOT) - mission universitaire )

e Santé mentale (Institut universitaire en santé mentale de Montréal (IUSMM) — mission
universitaire)

e Santé des reins — Néphrologie (HMR)

e Santé de la vision - Ophtalmologie (Centre universitaire d’ophtalmologie — HMR)

B) Disciplines

Les collections de notre bibliothéque doivent s’aligner avec les orientations cliniques et de recherche du

CIUSSS-EMTL. Voici un portrait des disciplines de notre milieu qui doivent étre couvertes dans notre
bibliothéque (voir annexe pour détails des directions et axes de recherche).

e  Gériatrie

e Pédiatrie

e Néonatologie

e Obstétrique/accouchements/naissances
e Périnatalité/post-partum

e Gynécologie

e Jeunesse —santé adolescents
e Santé scolaire

e Hygiéne dentaire scolaire

e Jeunes en difficulté

e Familles en difficulté

e Santé publique

e Soins infirmiers



Réadaptation / ergothérapie / physiothérapie
Nutrition clinique

Soins spirituels

Activités respiratoires / physiologie respiratoire
Psychiatrie

Psychoéducation

Psychologie

Travail social

Chirurgie

Pharmacie

Prévention des infections

Soins/services d’urgence

Imagerie médicale

Cardiologie

Administration en santé et services sociaux
Supervision de stagiaires en santé et services sociaux
Recherche en santé et services sociaux

Soins intensifs et soins critiques

C) Alignement avec les besoins de nos diverses clienteles

Nos clientéles étant diversifiée, il est important d’écouter leurs besoins respectifs lorsque cela est
possible et d’essayer de créer une collection qui reflete leurs intéréts. Cela est possible en étant a I'affut
des recommandations, en consultant les nouveautés littéraires en santé dans les diverses librairies ou
en comparant nos collections aux collections d’autres bibliothéque de santé et services sociaux. Aussi, si
les clienteles d’un point de service a I'autre sont différentes au niveau de leur composition, il est
important de le refléter au niveau de la collection. Pour ce qui est des périodiques auxquels est abonnée
la bibliotheque, les bibliothécaires doivent régulierement faire une évaluation de la collection en

analysant I'utilisation de chaque titre par notre clientele.

Nos clienteles étant diversifiées, il est important de s’assurer que nos collections refletent les besoins de

En plus de la qualité des contenus et la rigueur scientifique, quelques grandes lignes doivent étre
considérées pour inclure des documents pour nos différentes clientéles :

Pour nos clienteles ouvrant dans la clinique : s’assurer d’avoir en collection des documents axés
sur la clinique et les pratiques professionnelles — soins et services de premiere ligne, spécialisés

et sur-spécialisés



- Pour notre personnel des centres de recherche : s’assurer d’avoir en collection des documents
pour la recherche en santé et services sociaux et/ou avec un contenu davantage axé sur les
connaissances/avancées scientifiques

- Pour notre personnel gestionnaire : s’assurer d’avoir en collection des documents concernant la
gestion des services en santé et services sociaux

- Pour nos étudiant.es/stagiaires : s’assurer d’avoir en collection des documents généraux,
destinés aux apprenants

- Pour les patient.es et proches : s’assurer d’avoir en collection des documents avec un contenu
scientifique vulgarisé pour le grand public

D) Qualité de lI'information en santé et services sociaux

Il est primordial d’offrir a la clientele de la bibliothéque une information de qualité. Pour cela, plusieurs
stratégies sont implantées et doivent étre suivies par les bibliothécaires.

e Au niveau de la collection de livres pour les professionnel.les, les bibliothécaires doivent
s’assurer de se procurer des ouvrages publiés par des éditeurs reconnus pour la rigueur
scientifique de leurs collections.

e (Quant aux périodiques et aux bases de données, ils doivent aussi étre produits par des éditeurs
et des institutions reconnus pour leur rigueur scientifique. Les articles présents dans ces
périodiques et ces bases de données doivent faire I'objet d’un processus scientifique et étre
contrevérifiés par des experts le plus possible (révision par les pairs).

e La collection pour les patients présente un double défi, celui d'offrir une information facile a
comprendre pour la clientéle tout en étant produite par des experts reconnus dans le domaine.
Pour cela, la vérification des auteurs est tres importante, tout autant que la méfiance envers les
modes en santé et les fausses croyances.

E) Présence du francais

La CIUSSS-EMTL est un établissement de santé et services sociaux dans un milieu francophone. La
littérature scientifique est cependant en grande majorité en anglais.

Compte tenu de I'importance d’avoir des ouvrages récents, du développement de sujets plus spécialisés,
et de la grande présence de la langue anglaise dans le milieu scientifique, I'achat d’ouvrages en anglais
est incontournable. Les publications récentes, les sujets couverts, et la qualité de I'information seront
les criteres priorisés et non la langue.

Toutefois, la bibliotheque s’engage, pour ses collections destinées aux professionnel.les, médecins,
chercheurs.euses ou stagiaires/étudiant.es, a prioriser I'achat de documents en francais quand ils
répondent aux précédents critéres, ou les traductions francaises quand elles sont disponibles.

Les traductions francaises d’ouvrages en collection pourront aussi étre acquises plus tard, si le contenu
est toujours pertinent.



Pour les collections aux patient.es (grand public), comme nous sommes dans un milieu francophone et
que pour ce type d’ouvrage le francais est davantage présent, seulement des ouvrages en frangais
seront achetés, sauf exceptions.

F) Acces des collections pour toutes nos clientéles, peu importe le lieu
de travail

Nos clientéles sont réparties sur tout le territoire du CIUSSS _EMTL et non pas seulement dans les 3
points de services situés dans les centres hospitaliers. |l est donc important de nous assurer que les
collections soient accessibles pour tous, facilement, peu importe le lieu de travail.

Pour ce faire :

- Les collections de livres imprimés peuvent circuler via le courrier interne pour rejoindre
I’ensemble des établissements du CIUSSS-EMTL

- Il estimportant de développer des collections électroniques (livres et périodiques), pour
permettre I'accés rapide a une grande partie de notre collection

- Un Proxy doit étre disponible pour permettre a tous nos utilisateurs d’accéder a nos ressources
électroniques, peu importe le lieu de travail (incluant a la maison, en GMF, soins a domicile, sur
la route)

- Maintenir un site web qui permet un accés facile et direct aux ressources électroniques (liens
proxifiés, accés aux PDF des publications aux patients)

G) Respect des droits d’auteur/licences

En tant que bibliothéque, nous nous devons de s’assurer du respect des droits d’auteur et des licences
négociées avec les différents éditeurs pour les ressources électroniques.

Les licences des ressources acquises doivent nous permettre une diffusion a toutes nos clientéles, et non
pas a un groupe restreint. Ces acces doivent étre pris en compte lors de I'acquisition des ressources et
doivent ensuite étre respectés dans notre utilisation et nos outils de diffusion. Nos licences, contrats
d'utilisation et conditions d'utilisation doivent étre consignés afin de pouvoir étre consultés
facilement.

H) Membre du réseau Santécom

La bibliothéque du CIUSSS-EMTL est membre du réseau Santécom (https://catalogue.santecom.gc.ca/).
Ce statut nous permet de rendre plus facilement accessible notre collection aux autres établissements
du réseau de la santé et services sociaux faisant partie de Santécom, mais aussi un acces plus facile, via

le prét-entre-bibliothéques, aux autres collections du réseau a notre clientéle.

La collection globale de Santécom est donc prise en compte dans nos décisions d’acquisitions et
d’élagage de documents. La disponibilité ou non de documents dans Santécom, pouvant étre pertinents



pour nos collections, fait partie des critéres de prises de décisions pour I'achat ou I'élagage de

documents.

[) Collection récente

Dans le milieu de la santé et des services sociaux, dans un contexte scientifique, clinique et de
recherche, I'information peut devenir vite désuéte. Il est donc primordial d’avoir une collection la plus a
jour possible et récente. Les documents plus vieux peuvent étre considérés pertinents pour une valeur
historique, mais la majorité de la collection devrait offrir a notre clientéle un accés aux données les plus

récentes possibles.



SECTION 3 - Développement des collections
A) Acquisitions

I. Livres (imprimés et électroniques)

a. Sources d’acquisition/outils de sélection

Livres imprimés

Une liste d’éditeurs a prioriser est construite par les bibliothécaires. Cette liste est mise a
jour annuellement et/ou au besoin. Les catalogues de ces différents éditeurs sont consultés
régulierement pour cibler des ouvrages récents pertinents a acquérir pour nos collections.

Des éditeurs francophones et anglophones, québécois, canadiens ou internationaux, sont
sélectionnés pour leur réputation dans le domaine scientifique et collections en santé et
services socCiaux.

D’autres sources sont aussi utilisées comme les suggestions d’achat faites par notre clientéle
ou équipes consultées (voir Section C), les annonces regues de lancements de livres, la
consultation de grands catalogues de bibliotheques universitaires, nationales (ex. BanQ) ou
WorldCat.

Livres électroniques

Pour les livres en format électronique, nous utilisons la plateforme ProQuest. Le catalogue
général de Proquest est donc notre outil pour cibler des achats potentiels pour notre
collection de livres électroniques.

Criteres de sélection

Les criteres suivants seront pris en compte lors des décisions reliées a I'acquisition de nouveaux
livres, que ce soit pour les versions imprimées ou électroniques :

- Publications récentes (5 années et +)

- Source de qualité, scientifiquement validée

- En lien avec disciplines cliniques et/ou axes d’excellence ou de recherche du CIUSSS-EMTL
- Pertinence pour plusieurs personnes / équipes

- Prix vs utilisation potentielle intéressant

- Budget disponible

- Sujets pertinents pour couvrir des sujets moins couverts par les collections



Procédure d’acquisition

Les titres a acquérir, selon les budgets disponibles, sont sélectionnés par les bibliothécaires. La
liste est ensuite envoyée aux technicien.nes en documentation attitré.es aux achats des livres
pour faire les commandes. Une fois les documents achetés, les technicien.nes s’occupent du
catalogage, de la préparation matérielle et la mise en circulation.

Il. Périodiques, bases de données et autres ressources électroniques

Evaluation des abonnements

Annuellement, I'utilisation de la collection des abonnements aux périodiques ou autres
ressources électroniques (ex. Bases de données) est évaluée. Pour chacun des titres, les
statistiques d’utilisation, disponibles sur les sites web des éditeurs, sont consultées.

Pour I'évaluation des périodiques, les 3 dernieres années sont prises en compte. Un prix estimé
par article est ainsi calculé : moyenne des consultations des 3 derniéres années / prix estimé de
I’'abonnement. Sauf si une grande augmentation des prix est constatée, ou des restrictions
budgétaires importantes sont imposées, les titres sont conservés un minimum de 3 ans.

Les titres représentant un prix de 50S et + par articles sont évalués pour le renouvellement ou
non.

Pour les autres ressources électroniques, I'utilisation en général est considéré vs le prix de
I'abonnement. Si 'utilisation est considérée suffisante en lien avec le prix demandé, les
ressources seront conservées. Sinon, elles seront sujettes a annulation.

Cette évaluation se fait toujours en fonction des budgets alloués pour la collection.

Critéres pour les renouvellements

Les titres de périodiques représentant un colt inférieur a 505 par articles, ou les ressources
électroniques ayant des statistiques d’utilisation suffisantes, dont I’éditeur est toujours reconnu
et le contenu scientifiquement rigoureux, seront conservés, a moins de restrictions budgétaires
importantes.

Critéres pour I'annulations d’abonnements

Les titres de périodiques représentant un co(t supérieur a 50 par articles, ainsi que les
ressources électroniques dont les statistiques d’utilisation ne sont pas suffisantes, sont sujets a
annulation. Les titres annulés seront ceux :

- représentant un co(t trop élevés en fonction du budget disponible
- concernant des sujets représentés par d’autres titres dans notre collection de périodiques
ou de ressources électroniques



- Concernant des sujets moins pertinents pour nos champs de pratique et axes de recherche
- Disponibles facilement dans nos différents réseaux de préts-entre-bibliotheques

Les titres ne répondant pas a ces critéres seront considérés pour des renouvellements, si les
budgets le permettent.

Les titres annulés seront remplacés par des nouveaux titres si les budgets le permettent.

Sources d’acquisition/Outils de sélection

Des sujets potentiels a regarder sont d’abord définis par les bibliothécaires selon les titres annulés et les
sujets a développer dans la collection.

Une fois les sujets ciblés :

- Consultation de listes de périodiques du domaine visé et les facteurs d’impact
- Consultation des catalogues d’éditeurs, reconnus pour leur valeur scientifique, pour repérer des
titres répondant aux besoins de la collection

Les prix des titres ciblés sont ensuite demandés aux éditeurs pour considérer ou non 'achat.

Les suggestions recues par les professionnel.les ou équipes sont aussi une source de titres a évaluer et
cibler pour les nouvelles acquisitions (voir section C).

Critéres de sélection de nouveaux abonnements

Les critéres suivants seront pris en compte pour sélectionner les nouveaux abonnements a acquérir :

- Le prix vs budgets disponibles

- La qualité du contenu (éditeurs et facteurs d’'impact)

- Le sujet couvert en lien avec les besoins de la collection (couverture des axes d’excellence et
disciplines, voir section 2A et 2B)

- L'utilisation potentielle selon les clienteles concernées

- L’acces possible, de facon perpétuelle, aux archives (perpetual access)

Procédure d’acquisition/renouvellements

Les titres a renouveler, annuler et acquérir, sont sélectionnés par les bibliothécaires. Les
bibliothécaires contactent ensuite les éditeurs pour recevoir les factures finales. Ces factures sont
envoyées aux technicien.nes en documentation pour le paiement.

La liste finale des abonnements pour I'année est aussi envoyée aux technicien.nes en documentation
pour les modifications a faire au catalogue (Santécom) et Docline. Les bibliothécaires assurent la mise-

a-jour du site web.



Il. Collections patients

a. Sources d’acquisition/outils de sélection

Différentes sources peuvent étre utilisées pour cibler les livres a acquérir :

- Grands catalogues de bibliotheques comme BanQ et WorldCat

- Librairies québécoises

- Editeurs internationaux — pays de la francophonie

- Suggestions d’achat recues de professionnel.les de la santé et services sociaux

b. Criteres de sélection

Les criteres suivants seront pris en compte lors des décisions reliées a I'acquisition de
nouveaux livres pour les collections patients :

- Publications récentes (5 années et +)

- Contenu francophone (sauf exceptions)

- Contenu appuyé sur une rigueur scientifique

- Auteurs crédibles / professionnel.les du milieu de la santé et services sociaux

- Contenu accessible pour tous, a I'intention des patients, familles et grand public
- Enlien avec disciplines cliniques du CIUSSS-EMTL

- Sujets pertinents pour couvrir des sujets moins couverts par les collections

- Budget disponible

.Gestion des dons

La bibliotheque accueille avec reconnaissance les propositions de dons de documents provenant du
personnel, de notre clientéle, des organismes partenaires ou du grand public. Cependant, afin d’assurer
la cohérence, la pertinence et la qualité de la collection, tous les dons sont évalués par les
bibliothécaires selon les mémes critéres que les acquisitions réguliéres et en fonction de la politique de
développement de la collection. (voir Section 3A)

Les livres sélectionnés seront remis aux technicien.nes en documentation pour le traitement
documentaire et la mise en circulation.

Les livres qui ne seront pas sélectionnés seront offerts en dons dans le réseau des bibliothéques en
santé et services sociaux (liste RQBS) et a I'interne a nos clienteles (livres a donner). Les livres qui
n’auront pas trouvé preneurs seront mis au recyclage.



.Gestion des suggestions d’achat

La bibliothéque encourage la participation de la clientéle au développement de la collection. Les
suggestions d’achat sont un moyen privilégié pour assurer que la collection demeure
représentative des besoins réels des clientéles desservies.

Les suggestions d’achat sont évaluées par les bibliothécaires selon les mémes critéres que les
acquisitions réguliéres et en fonction de la politique de développement de la collection. (voir
Section 3A)

Il est de la responsabilité des bibliothécaires de tenir informé le demandeur sur le statut de sa
décision (acceptée ou refusée) ainsi que sur le processus et les délais d’acquisitions. Si la
suggestion est refusée, les bibliothécaires expliquent au demandeur leurs décisions.

Les suggestions acceptées sont ensuite transmises aux technicien.nes en documentation pour
procéder a I'achat, au traitement documentaire et a la mise en circulation.

Les demandeurs sont informés dés que le livre est prét a étre emprunté et ont la priorité sur le
ler prét du document.

L’acquisition des suggestions d’achat acceptées peut se faire a la période ou la suggestion a été
recue, mais les bibliothécaires se réservent le droit d’attendre la période annuelle d’acquisitions
pour effectuer I'achat si une évaluation plus poussée est nécessaire.

D) Documents produits par le CIUSSS-EMTL

Les documents édités par le CIUSSS-EMTL, disponibles en version imprimée, sont conservés dans I'un ou
I"autre des points de service de la bibliothéque. Ces documents ne seront jamais élagués, sauf
exceptions si demandé par I'organisation.

Ces documents sont repérés :

1. Vialaliste des demandes d’ISBN (portail BanQ pour le dépot légal)
2. Via des documents référés par nos clientéles

Un suivi est fait régulierement par les bibliothécaires pour obtenir les versions imprimées de ces
documents, en utilisant le portail BanQ pour le dépo6t Iégal, le site web et I'extranet du CIUSSS-EMTL.

E) Elagage



Criteres des candidats a |’élagage

Les critéres suivants seront considérés pour dresser une liste de documents soumis a I'élagage
(candidats a I’élagage)

Actualité de I'information

e Documents datant de 15 ans et +

e Informations dépassées, particulierement en santé et services sociaux ou les connaissances
évoluent rapidement.

e Nouvelles éditions disponibles ;

e Absence de valeur historique ou patrimoniale justifiant la conservation.

Etat physique et format

Usage

e Documents endommagés, incomplets, annotés ou présentant des signes de dégradation
importante

e Supports obsoletes ou non compatibles avec les équipements disponibles (ex. CD-ROM,
VHS).

e Le document n’est plus utilisé depuis plus de 10 ans par la clientéle de la bibliotheque.

Qualité et fiabilité

e Contenu ne répondant plus aux standards actuels de rigueur scientifique ou professionnelle.

Pertinence avec les axes de la collection

Contenu ne correspondant pas aux axes/sujets de la collection

Processus d’élagage

Les documents qui seront élagués sont sélectionnés par les bibliothécaires lors du processus
d’évaluation de la collection, a partir de la liste de candidats a I'élagage.

La liste des documents élagués est transmise aux technicien.nes en documentation qui
s’occupent des différentes étapes de I'élagage :

- Retrait des rayons
- Modifications requises au catalogue
- Rédaction de la liste de dons pour I'envoie a la liste RQBS

Les documents retirés peuvent étre remplacés par une édition plus récente ou par une
ressource électronique équivalente lors de la prochaine période d’acquisition. Les
bibliothécaires évalueront la pertinence de ces remplacements.

Les documents élagués seront offerts en dons (aux particuliers au ou autres bibliotheques du
réseau de la santé et services sociaux) ou recyclés ou éliminés selon leur état. (voir section B —
Gestion des dons)



. Fréquence

L'élagage est effectué de maniere systématique. L’ensemble de la collection se doit
généralement d’étre évaluée pour I'élagage sur un cycle de cing ans ou au besoin.



SECTION 4 - Maintien de la collection

A) Budget
La bibliotheque a un budget annuel alloué pour les acquisitions

Le montant du budget disponible pour les acquisitions est fourni aux bibliothécaires par la gestionnaire,
le plus tOt possible dans I'année. Les bibliothécaires s’engagent ensuite a prendre les décisions pour les
acquisitions, en fonction du budget alloué, sans dépassement de co(ts. Il est du devoir des
bibliothécaire de faire des choix éclairés permettant de maintenir une collection de périodique et de
livres tout en balancant le budget afin d’assurer le paiement des autres factures permettant de
maintenir les fonctions et services de la bibliothéque.

Afin de maintenir une collection le plus a jour possible, représentant les différents axes d’excellence et
disciplines du CIUSSS-EMTL, un budget minimum est nécessaire. Si ce budget est trop restreint, il oblige
les bibliothécaires a procéder a un développement de collection limité qui ne répond pas aux besoins de
tous.

Dans cette optique, les gestionnaires de la Direction de I’enseignement, la recherche et I'innovation
(DERI) s’engagent a promouvoir I'importance, auprés du service des finances, que le budget alloué pour
les acquisitions de la bibliothéque soit suffisant pour mettre a la disposition de nos clienteles des
informations de qualité, a jour et pertinentes pour leur pratique clinique et recherche.

B) Livres perdus, abimés ou manquants

l. Critéres pour décider (ou non) du remplacement

Un livre perdu ou manquant peut étre remplacé s’il remplit certains critéres. Ceux-ci peuvent étre
résumer ainsi :

e Le livre est emprunté par plusieurs membres de notre clientele dans les derniéres années.

e Lelivre a été acheté récemment (5 derniéres années).

e Le livre touche a une discipline qui constitue un axe d’excellence du CIUSSS.

e Le livre ne se retrouve pas dans d’autres établissements de santé et services sociaux et est
pertinent.

Si le livre a remplacer est onéreuy, il peut étre intéressant de réfléchir sur son remplacement. Si c’est un
livre vieillissant sur un axe d’excellence, peut-étre qu’une nouvelle édition sera bient6t disponible et
gu’il serait plus judicieux d’attendre celle-ci plutét que de le racheter.

Aussi, si le livre n’est pas sur un axe d’excellence mais sur une autre discipline quelconque et qu’il est
facile a obtenir avec le PEB, le racheter n’est peut-étre pas nécessaire.



Il. Procédure pour remplacement

Le remplacement du livre ne peut se faire que s’il est encore disponible en librairie. Si c’est le cas, le
bibliothécaire contacte le ou la technicien.ne en documentation de son port d’attache pour faire le
rachat et le traitement documentaire.

Les technicien.nes en documentation sont aussi responsables de faire les modifications au catalogue
pour les exemplaires perdus, manquants ou abimés qui ne seront pas remplacés.

C) Mises a jour — Nouvelles éditions

l. Critéres pour décider (ou non) de I'achat de nouvelles éditions

Lorsqu’une nouvelle édition d’un livre est publiée, I'acheter peut s’avérer intéressant si ce livre remplit
certains criteres. Les voici :

e |’ancienne édition du livre est dans notre collection.

e L’ancienne édition du livre est régulierement empruntée.
e Lelivre porte sur un axe d’excellence du CIUSSS.

e La nouvelle édition est en francais

Il. Procédure pour I'acquisition de nouvelles éditions
La publication d’une nouvelle édition d’un livre papier vieillissant peut étre I'occasion de I'acheter en
version numérique, s'il est disponible sur la plateforme Proquest. La méme procédure s'applique pour
I'acquisition de nouvelles éditions. Se référer a la procédure d'acquisition expliquée plus haut

(section 3A).

D) Evaluation — Couverture de thémes/disciplines a développer

Il est important de faire une évaluation annuelle de la collection pour vérifier si certaines disciplines
sont peu représentées dans notre collection. Cela peut étre fait en regardant I’'année de parution des
livres sur un theme en particulier, pour voir si une mise a jour par I'achat d’ouvrages plus récents serait
pertinent. Un petit nombre de livres sur une discipline, surtout un de nos axes d’excellence, peut aussi
indiquer un besoin d’acheter des ouvrages sur ce sujet.

D’un autre c6té, certaines disciplines prennent plus d’importance ou évoluent rapidement dans le
domaine de la santé et services sociaux (ex: IA en santé, oncologie, thérapie cellulaire), ce qui doit se
refléter dans la collection lorsque les bibliothécaires le jugent pertinent. D’autres disciplines n’évoluent
pas beaucoup (anatomie) ce qui peut se refléter par le peu d’écrits publiés sur le sujet. Ces deux
tendances se refléteront probablement dans la collection.



Cette évaluation est faite par les bibliothécaires de facon annuelle, en période d’acquisition, et selon les
budgets alloués.



SECTION 5 — Révision et mise a jour des lignes directrices

A) Fréquence et processus de mise a jour des lignes directrices

Ces lignes directrices seront révisées et mises a jour a toutes les 5 ans et/ou au besoin. Les
bibliothécaires sont responsables de la mise a jour. Le contenu sera révisé et si des modifications sont
apportées, les lignes directrices seront soumises a nouveau a I’équipe de la bibliotheque et aux
gestionnaires pour approbation.



ANNEXE 1

Voici les différentes directions, de méme que les expertises et les centres de recherche qui influencent
nos politiques d’acquisition.

Direction SAD (soutien a domicile) et réadaptation des programmes SAPA et de déficience
intellectuelle, trouble du spectre de I'autisme et déficience physique
(https://extranetcemtl.cemtl.rtss.qc.ca/fileadmin/intranet/ciusss/a-propos-
ciusss/organigramme/DSRPSD Organigramme MAJ 2025-09-03.pdf)

Déficience physique

Déficience intellectuelle

Trouble du spectre de I'autisme (adultes)
Réadaptation

Soutien a domicile

Gériatrie

. Direction de I’"hébergement en soins de longue durée ( DHSLD) (DHSLD Organigramme 2025-09-

03.pdf)

Hébergement en soins de longue durée
CHSLD

. Direction programme jeunesse et activités en santé publique (DPJASP Organigramme MAJ 2025-08-

31.pdf)

Pédiatrie

Néonatologie
Obstétrique/accouchements/naissances
Périnatalité/post-partum
Gynécologie

Jeunesse — santé adolescents
Santé mentale jeunesse
Santé scolaire

Hygiéne dentaire scolaire
Jeunes en difficulté

Familles en difficulté

Santé publique



Direction des programmes santé mentale, dépendance et itinérance / Mission universitaire IUSMM
(Organigrammes: CIUSSS de I'Est-de-I'lle-de-Montréal)

e Psychiatrie (hébergement, hospitalisation, ambulatoire)

e Dépendance

e [tinérance

e Troubles anxieux et de I’humeur

e Suivis dans le milieu (domicile)

e Troubles psychotiques

e Troubles relationnels et de la personnalité

e Troubles concomitants (itinérance, dépendance)

e Surspécialisations en psychiatrie (mission universitaire) :
o Psychiatrie neurodéveloppementale adulte (PPNA)
o Psychiatrie légale
o Réadaptation intensive
o Gérontopsychiatrie

IV. Direction des soins infirmiers (DSI Organigramme MAJ 2025-06-20.pdf)

e Soins infirmiers — volets
Premiere ligne
Jeunesse

Santé publique
Gériatrie

Soins a domicile

Fin de vie / Soins palliatifs
Santé mentale
Dépendance

Déficience intellectuelle
Mére-enfant

O

Médecine
Périopératoire
Soins critiques
Oncologie
Soins de peau
Chirurgie
Urgence
Ophtalmologie
Néphrologie
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V. Direction des services de santé multidisciplinaires (DSSM_Organigramme MAJ 2025-06-20.pdf)

e Premiére ligne — CLSC



e Vaccination

e Maladies chroniques

e Médecine familiale

e Services psychosociaux

e Réadaptation / ergothérapie / physiothérapie
e Nutrition clinique

e Soins spirituels

e Activités respiratoires / physiologie respiratoire
e Psychoéducation

e Psychologie

e Travail social

VI. Direction médicale et des services professionnel.les (DMSP_Organigramme MAJ 2025 6 20.pdf)

e Chirurgie
o Orthopédie
o ORL
o Thoracique
o Gynécologie
o Colorectale
o Urologie

e Cancérologie (programme)
o Oncologie
o Hémato-concologie et thérapie cellulaire
o Radio-oncologie
e Pharmacie
e Prévention des infections
e Ophtalmologie (programme)
e Soins d’'urgence
e Imagerie médicale
e Unités / Services
o Cardiologie
SRSAD
Pneumologie
Néphrologie
Neurologie
Médecine interne
Endoscopie
Soins critiques
Suppléance rénale
Unité coronarienne
Hémodynamie
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Axes d’excellence (https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/propos/axes-dexcellence)

- Immuno-oncologie (cancers du sang)
o Hémato-oncologie
o Thérapie cellulaire
o Centre de greffe — cellules souches hématopoiétiques
- Santé mentale (IUSMM — mission universitaire)
o Psychothérapie
Premiers épisodes psychotiques
Psychiatrie légale
Psychiatrie neuo-développementale
Réadaptation intensive
Hébergement en santé mentale
Troubles psychotiques
o Troubles de I'humeur
- Santé des reins — Néphrologie (HMR)
o Dialyse
o Greffe rénale
o Suppléance rénale
o Glomérulopathies
o Hypertension artérielle
- Santé de la vision - Ophtalmologie (Centre universitaire d’ophtalmologie — HMR)
o Greffe de cornée
Immunologie oculaire

O O O O O

o Thérapie cellulaire
o Cellules souches
o Implantation de protheses de vision artificielle

Il. Centre d’expertise en technologie de I'information en santé mentale, dépendance et itinérance —
CETI-SMDI (https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/propos/centre-dexpertise-en-technologie-de-linformation-
en-sante-mentale-dependance-et-itinerance-ceti-smdi)

- Santé mentale numérique

lIl. Centre de recherche HMR (https://crhmr.ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/fr)

Axes de recherche



- Immunologie et oncologie

o Centre d’excellence en thérapie cellulaire (CETC)

o Centre de commercialisation de I'immunothérapie du cancer (C3i)

o Institut universitaire en hématologie-oncologie et en thérapie cellulaire (IHOT)
- Santé de la vision

o Centre universitaire d’ophtalmologie (CUO) de I'Université de Montréal
- Néphrologie

o Insuffisance rénale

o Maladies rénales
- Recherche évaluative et expérience patient

o Expérience de soins

o Engagement des patients

o Gestion des symptomes

o Gestion de la douleur

IV. Centre de recherche de I'lUSMM (https://criusmm.ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/fr)

a. Centres d’études

- Centre québécois de référence a I'approche IPT (Programme intégratif de thérapies
psychologiques)

- Centre d’étude sur le trauma (CET)

- Centre d’études sur la réadaptation, le rétablissement et I'insertion sociale (CERRIS)

- Centre d’études sur le stress humain (CESH)

- Centre d’études sur les troubles obsessionnel-compulsif et les tics (CETOCT)

- Centre d’études en sciences de la communication non verbale (CESCNOV)

b. Chaires de recherche

- Neuroscience des systemes et neuroimagerie cognitive

- Schizophrénie

- Design pour la cybersanté mentale

- Modulation hormonale des fonctions cognitives et émotionnelles
- Origines développementales de la vulnérabilité et de la résilience
- Santé mentale et travail

- Déficience intellectuelle et troubles du comportement

- Stress humain

- Réduction des inégalités sociales en santé

- Sciences du sexe et du genre





