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Objet :  DAI-2026-097 – Services d'orthophonie 

Bonjour, 

Conformément à la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements 
personnels (RLRQ, chapitre A-2.1, ci-après nommée « Loi sur l’accès »), nous avons traité votre demande d’accès, 
reçue par courriel le 14 juillet 2026 via le siège social de Santé Québec, concernant la communication des 
documents suivants : 

« [L]es documents ou données disponibles concernant les délais d'attente en orthophonie au 
Québec pour les adultes, soit les personnes de 18 ans et plus, dans le réseau public de la santé, 
pour les années financières 2019-2020 à 2025-2026, ou les années les plus récentes disponibles. 

Je souhaite obtenir, pour chacune des années disponibles: 
1.Le nombre d'adultes en attente de services d'orthophonie;
2.Le délai d'attente moyen et médian entre la demande de service et la première évaluation

en orthophonie;
3.Le délai d'attente moyen et médian entre la demande de service et le début des

traitements, interventions ou suivis en orthophonie;
4.Toute ventilation disponible par région administrative, par établissement ou par territoire

de Santé Québec/CISSS/CIUSSS. »
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Année 
financière 

Nombre d'usagers en 
attente 

Délai moyen entre la demande et 
l'évaluation (jours) 

Délai médian entre la demande et 
l'évaluation (jours) 

2019-2020 724 840 163 

2020-2021 616 1 031 431 

2021-2022 873 713 141 

2022-2023 762 706 99 

2023-2024 842 599 78 

2024-2025* 824 581 111 

2025-2026 1 072 304 68 

*Un changement de logiciel est survenu en 2024-2025, ce qui pourrait avoir une incidence sur la comparabilité des
données avec celles des années antérieures.




