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Ahuntsic-Nord

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Entraide Ahuntsic-Nord

 514 382-9171

• Habiter entre Saint-Michel et 
Acadie et entre  
Port-Royal et boul. Gouin

• Être âgé de plus de 65 ans 
(certaines exceptions sont 
acceptées)

• Avoir un revenu inférieur à 
25 000 $ (personne seule) ou 
inférieur à 30 000 $ pour un 
couple

• Être membre de l’organisme 
(10 $ / année)

• 16,50 $ pour 3 heures.  
Si plus de 3 heures, des 
frais de 5,50 $ / heure 
s’ajoute.

• Fournir un spécimen 
de chèque au premier 
transport (pour 
prélèvement automatique)

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier. 
Patient sera contacté  
par le CLSC par la suite

Ahuntsic-Sud

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre de Bénévole  
Ahuntsic-Sud 

 514 388-0775

• Habiter entre Papineau et 
Meilleure et entre Crémazie 
et Louvain

• Être âgé de plus de 65 ans
• Ne pas avoir d’autres 

moyens de transport

• 10 $ aller-retour pour une 
durée de 2 heures et  
10 $ supplémentaire si  
plus de 2 heures

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier. 
Patient sera contacté  
par le CLSC par la suite

Anjou

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Service d’aide et  
de référencement Ainé 
(SARA)

 514 351-2517, poste 101

• Avoir plus de 50 ans
• Habiter Anjou
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• 12 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599, poste 35

• Habiter dans ces codes 
postaux : H1K – H1J 

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel 
de 25 000   $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier
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Côte Saint-Paul

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Service de bénévole  
aux aînés

 514 769-3544

• Être âgé de plus de 65 ans 
(l’organisme peut faire des 
exceptions selon l’âge et le 
profil de la personne)

• Être en perte d’autonomie 
légère ou modérée

• 30 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

• Organisme peut demander 
une référence de 
l’intervenant si la personne 
est âgée de moins de 
65 ans

Côte-des-Neiges

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre communautaire 
SARPAD

 514 737-2454

• Être âgé de plus de 55 ans
• Avoir un revenu de 30 000$ 

et moins 
• Exclusions :  

Patient avec diagnostic 
de démence / patient avec 
fauteuil roulant

• Entre 11-22 $  
(environ 14 $)

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Conseils des aînés de NDG

 438 722-5193

• Être âgé de plus de 65 ans 
(certaines exceptions sont 
acceptées)

• Ne pas être en fauteuil 
roulant

• Avoir un revenu inférieur à 
25 000 $ (personne seule)  
ou 32 000 $ (couple)

• Aucun frais • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Dorval

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Échanges de services  
de Lasalle

 514 363-2202

• Être âgé de plus de 55 ans • 70 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ressources de transport 
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Hochelaga-Maisonneuve

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Résolidaire 

 514 598-9670

• Habiter à  
Hochelaga-Maisonneuve

• Être âgé de plus de 50 ans

• Environ 7 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Île-des-Sœurs

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Réseau bénévole  
de Verdun

 514 761-1773

• Habiter Île-des-Sœurs
• Être âgé de plus de 60 ans

• 22 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Lachine

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Échanges de service  
de Lasalle

 514 363-2202

• Être âgé de plus de 55 ans • 70 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Lasalle

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Échanges de service  
de Lasalle

 514 363-2202

• Être âgé de plus de 55 ans • 70 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ressources de transport 
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Mercier-Est

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Le Chez-Nous  
de Mercier-Est

 514 354-5404

• Être âgé de plus de 55 ans
• Demeurer dans 

l’arrondissement de  
Mercier-Est  
(codes postaux : H1L-H1K)

• Ne pas avoir le transport 
adapté

• Capable de se déplacer

• 12 $ carte-membre
• 12 $ aller-retour HMR

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Mercier-Ouest

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Rameau d’Olivier

 514 254-6035

• Être âgé de plus de 65 ans 
• Être membre de l’organisme 

(5 $ / an)

• Doit être référé par le 
CLSC d’Olivier-Guimond 
ou HMR

• Référence à envoyer à 
info@rameaudolivier.com

Montréal-Nord

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Tellement bien chez-soi

 514 383-1222, poste 224

• Référence par un 
intervenant.  
Voir dernière colonne

• 5.50$/heure (minimum 3 
heures)

• Aucun argent comptant 
accepté – il faut présenter 
un spécimen de chèque 
lors du premier transport

• Communiquer avec  
Mme Sylvain, TTS au CLSC 
(514-331-3025, poste 
71234)

• Référence par un 
intervenant

Bon pilote

 514 593-5454

• Être membre de l’organisme 
carte de membre (20 $ pour 
une personne présentant 
un déficit visuel et 50 $ pour 
une personne avec limitation 
physique)

• Présenter un déficit visuel ou 
de mobilité

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

PIMO

 514 288-9775, poste 102

• Présenter un handicap

Ressources de transport 
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Montréal-Ouest

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Conseils des aînés de NDG

 438 722-5193

• Être âgé de plus de 65 ans 
(certaines exceptions sont 
acceptées)

• Ne pas être en fauteuil 
roulant

• Avoir un revenu inférieur à 
25 000 $ (personne seule)  
ou 32 000 $ (couple)

• Aucun frais • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ouest de l’Île

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

ABOVAS

 514 694-3838

• Habiter un arrondissement 
entre Dorval et Senneville

• Être en perte d’autonomie
• Avoir un réseau social limité
• Faire une demande  

10 jours ouvrables  
avant le rendez-vous

• 35-40 $ aller-retour pour 
3 heures. Les frais sont 
doublés lorsque le temps 
dépasse 3 heures

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme ou compléter 
formulaire accessible sur 
leur site internet :  
abovas.com

Notre-Dame-de-Grâce 

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Conseils des aînés de NDG

 438 722-5193

• Être âgé de plus de 65 ans 
(certaines exceptions sont 
acceptées)

• Ne pas être en fauteuil 
roulant

• Avoir un revenu inférieur à 
25 000 $ (personne seule)  
ou 32 000 $ (couple)

• Aucun frais • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Outremont

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Contactivity Centre

 514 932-2326

• Service non-offert depuis 
la COVID

Ressources de transport 
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Parc-Extension

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Asklipos

 514 271-7224

• Demande un transport  
5 jours ouvrables avant  
le rendez-vous

• Coût de 20 $ • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Service sociaux  
helléniques du Québec

 514 738-2421, poste 121

• Aucun frais.  
Dons acceptés 

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Association Filia 

 514 948-3021

• Pas de bénévoles  
pour le moment

Petite-Patrie

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Carrefour Mont-Rose

 514 521-7757

• Habiter Rosemont ou Petite 
Patrie (codes postaux : H1T 
– H1Y – H1X – H1W – ou 
Nord de Sherbrooke)

• Être âgé de plus de 60 ans

• Responsable de 
l’organisme  
communiquera le prix

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599 , poste 35

• Habiter à l’est  
du boul. Saint-Laurent

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel  
de 25 000 $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

L’Entre-Gens 

 514 273-0560

• Habiter Petite Patrie  
(codes postaux H2S – H2G)

• Seulement 
accompagnement  
sans voiture

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ressources de transport 
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Plateau-Mont-Royal

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599 , poste 35

• Habiter à l’est  
du boul. Saint-Laurent

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel  
de 25 000 $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Les Accordailles

 514 282-1553

• Être âgé de plus de 50 ans
• Habiter le Plateau ou  

Mile-End

• Le bénévole accompagne 
seulement le patient.  
Il arrive parfois que 
des bénévoles peuvent 
reconduire les patients  
en raison de 0,50 $ / km

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Pointe-aux-Trembles

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599, poste 35

• Habiter dans ces codes 
postaux : H1K – H1J 

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel 
de 25 000   $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Association bénévole 
Pointe-aux-Trembles

 514 645-1264

• Être âgé de plus de 65 ans
• Avoir un faible revenu 

(supplément de revenu 
garanti)

• Être membre de l’organisme 
(carte de membre : 
70 $ / année)

• Habiter sur le territoire de 
Pointe-aux-Trembles (codes 
postaux : H1A – H1B)

• Être en mesure de se déplacer
• Exclusions : Patient avec 

diagnostic de trouble cognitif

• 12 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ressources de transport 
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Saint-Laurent

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre d’action bénévole  
et communautaire  
Saint-Laurent  
(Centre ABC)

 514 744-5511

• Habiter à Saint-Laurent
• Être âgé de plus de 65 ans
• Avoir des revenus de 

25 000 $ et moins  
(personne seule) et de 
moins de 30 000 $ (couple)

• Entre 10-24 $ • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Saint-Léonard

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599, poste 35

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel  
de 25 000   $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Centre des aînés  
du réseau d’entraide  
de Saint-Léonard

 514 326-4116

• Habiter Saint-Léonard
• Être âgé de plus de 55 ans 
• Avoir un revenu limité 

(inférieur à 25 000 $  
pour une personne seule et 
35 000 $ pour un couple)

• 11 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Saint-Michel

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599, poste 35

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel  
de 25 000   $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Centre communautaire 
rendez-vous 50 et plus

 514 374-3470

• Habiter entre Viau et 
Papineau et entre 55e rue  
à Charland et 55e rue et 
boul. Rosemont

• Être membre de l’organisme 
(10$/an)

• Accompagnement du 
patient selon son mode de 
transport. 

• Ne véhicule pas

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Ressources de transport 
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Rivière-des-Prairies

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Centre d’action bénévole 
de Rivière-des-Prairies

 514 648-2323

• Être âgé de 55 ans et plus
• Habiter à  

Rivière-des-Prairies
• Être en mesure de se 

déplacer / faire les transferts

• 22 $ aller-retour vers HMR
• Tous les déplacements 

vers les CLSC sont 
gratuits (à Montréal)

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Rosemont

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Carrefour Mont-Rose

 514 521-7757

• Habiter Rosemont ou Petite 
Patrie (codes postaux : H1T 
– H1Y – H1X – H1W – ou 
Nord de Sherbrooke)

• Être âgé de plus de 60 ans

• Responsable de 
l’organisme  
communiquera le prix

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Almage 

 514 355-1712

• Être âgé de plus de 50 ans
• Être membre de l’organisme 

(25 $ / année)

• Coupons-taxi qui peuvent 
être offerts aux patients

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Centre d’action bénévole 
de l’Est

 514 523-6599 , poste 35

• Être en perte d’autonomie 
physique ou cognitive

• Avoir un revenu personnel  
de  25 000 $ ou moins

• Ne pas posséder un réseau 
d’aide dans son entourage

• 0,50 $ / km à partir du 
domicile du bénévole

• L’intervenant envoie 
une demande 
d’accompagnement 
transport

Saint-Laurent

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Service bénévole aux aînés

 514 769-3544

• Être âgé de plus de 65 ans 
(l’organisme peut faire des 
exceptions selon l’âge et le 
profil de la personne)

• Être en perte d’autonomie 
légère ou modérée

• 30 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme

• Organisme peut demander 
une référence de 
l’intervenant si la personne 
est âgée de moins de  
65 ans

Ressources de transport 
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Villeray

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Vers Vous

 514 277-2469

• Habiter à Villeray (codes 
postaux : H2P – H2E – H2R)

• Être âgé de plus de 65 ans 
• Être en perte d’autonomie
• Avoir des revenus limités
• Être membre de l’organisme 

(15 $ / an)

• Le coût du transport 
commence à partir du 
Patro Villeray (7355 ave 
Christophe-Colomb) en 
raison de 0,37 $ / km)

• 10 $ si le transport se fait 
dans Villeray et 11 $ si 
c’est à l’extérieur

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Verdun

Ressources Critères d’admissibilité Coûts du transport Démarches pour une  
nouvelle demande

Échanges de service  
de Lasalle

 514 363-2202

• Être âgé de plus de 55 ans • 70 $ aller-retour • Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Réseau bénévole  
de Verdun 

 514 761-1773

• Être âgé de plus de 60 ans • 20 $ aller-retour  
Verdun-HMR

• Patient / famille peut 
communiquer avec 
l’organisme pour une 
ouverture de dossier

Autres ressources
Monsieur René Delgas (Particulier qui fait du transport dans l’est).

 514 999-5940 
Les coûts varient entre 18-20 $.

Ressources de transport 
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Informations supplémentaires sur le transport

• Prendre note que le service de transport bénévole n’est pas un service garanti, dans le sens où il est possible que 
l’organisme ne soit pas en mesure de vous confirmer qu’un bénévole sera disponible la date de votre rendez-vous ou 
de votre traitement. C’est pour cette raison que vous êtes fortement encouragés de communiquer avec la ressource 
le plus rapidement que possible; 
 
*Prenez note que la liste de transport bénévole est sujet à changements. Il est possible de communiquer avec 
son CLSC ou le Centre de référence du Grand Montréal (514 527-1375) pour vérifier s’il y a d’autres ressources 
disponibles non-inscrites sur le présent document*

• La personne bénéficiaire de l’aide sociale dont l’état de santé ne lui permet pas de prendre les transport en 
commun peut voir son transport payé en complétant le Certificat médical par le médecin. Il faut par la suite faire 
parvenir le certificat à un Bureau de services Québec;

• Pour les patients atteints de cancer, si le transport devient trop coûteux ou si le patient habite loin  
du centre hospitalier, il est possible d’évaluer si la personne peut séjourner à la Maison Jacques-Cantin  
(514 255-5151) - des frais de séjour s’appliquent;

• Pour le transport adapté (514 280-8211); il faut présenter des limitations au niveau physique ou cognitif pour  
y avoir accès. Un médecin (ergothérapeute ou physiothérapeute) doit compléter le rapport (deuxième partie)  
et le patient doit compléter son rapport avec ses renseignements (première partie). Le formulaire est accessible  
sur le site du Service de transport de Montréal. Il y a des délais de 6 semaines environ avant de recevoir une 
réponse de leur part;

• Le transport privé permet aux patients en perte d’autonomie de bénéficier d’un transport médical avec de l’aide 
physique. Ce transport est plus coûteux et varie selon la distance à parcourir ou l’aide demandée pendant le 
transport. Vérifier si votre couverture d’assurance privée couvre certains frais;

• Si vous présentez une perte d’autonomie, il est possible de demander au médecin de compléter une vignette 
de stationnement pour personnes handicapées. Le formulaire peut être trouvé sur le site de la Société de 
l’automobile et de l’assurance du Québec;

• La Société canadienne du cancer (514 255-5151) offre une aide financière aux patients qui ont 10 déplacements 
ou plus à l’hôpital. L’admissibilité à ce don dépend des revenus annuels. Les prestataires de l’aide sociale ne sont 
pas admissibles compte tenu que l’aide sociale peut payer les frais de transport; 

• Lorsque le patient est hébergé à la Maison Jacques-Cantin, il peut bénéficier d’un transport au coût de 5 $; 

Ressources de transport 


